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Gonder’ uygulamamiz bu kadar kisa bir siire icinde
yaklasik 500 bin kez indirildi. 120 bini asan farkl
musterimizden iletilen 750 bin adet talep ile 26 mil-
yar TL tizerinde faktoring talebini sadece dijital kana-
limiz olan Cek Gonder lizerinden karsilayarak su ana
kadar toplamda 4 milyar TL kullandirim sagladik. Bu
rakamlar ile adetli islemlerimizin yizde 90°lik kismi
tamamen dijital ortamda otomatik karar sistemleri-
mizde tamamlanmistir.”

Tam Faktoring 37. subesini

Balikesir’e acti

Turkiye'nin onde gelen faktoring sirketlerinden
Tam Faktoring, Haziran ayindan itibaren yeni nor-
mallesme surecinin baslama-
sl ile birlikte, yaygin subeles-
me stratejisini hiz kesmeden
sirdirmeye devam ediyor.
Tam Faktoring bu kapsamda,
13 Temmuz'da, Ust yonetim
katiimiyla Balikesir subesinin
acilisini yapti. Tam Faktoring
boylece, 24 farkli ilde toplam
37 sube sayisina ulasti. Sube-
lerde calisan toplam kadro
sayisl ise yaklasik 400 kisi oldu.

Tam Faktoring, Balikesir ve ¢cevre illerde de mik-
ro KOBI'ler ve kiigiik isletmelere daha fazla dokun-
mayl, bu bolgedeki isletmelerin her ekonomik ko-
sulda tam zamaninda yaninda olmayi, islerini yu-
ritmek igin ihtiyac duyduklari finansman ihtiyacini
karsilamayi hedefliyor.

Tam Faktoring Genel Mudird Hakan Karamantli,
sunlari soyledi; “ Tiirkiye ekonomisine, KOBI'lerimi-
ze ve esnafimiza giivenimiz tam. Ulkemiz ekonomik
krizler konusunda deneyim sahibi ve daha once de
benzer krizlerden giclenerek ¢ikmayi basardi. Hazi-
ran ayindan itibaren ticaretin ve is dinyasinin hare-
ketlendigini goriyoruz. Biz de hiz kesmeden yatirim-
larimizi yapmaya, farkli illerde subeleserek ticaretin
devam etmesi icin gerekli finans destegini saglama-
ya ve elbette insan kaynaklari istihdamina devam et-
me kararliligimizi sirdirecegdiz. Sube acarak ekono-
miye katkida bulundugumuz gibi, bolge halkina da is-
tihdam saglamis oluyoruz” dedi.

Hakan Karamanl

“Finansman destegi sagliyoruz”

Tam Faktoring Satis ve Pazarlamadan Sorumlu
Genel Mudur Yardimcisi Hayati Celikcan, 110 bin is-
lem adedi ile Tam Faktoring’in gecen yil en cok is-
lem yapan faktoring firmasi olmasina dikkat ¢eke-
rek, basarilarinin arkasinda ¢cok motive ve mutlu
calisan bir saha ekibi oldugunu dile getirdi: “Tam
Faktoring’in biylime basarisinin en onemli etken-
leri arasinda musterisinin her kosulda tam zama-
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ninda tam yaninda olan, isini dogru yapan, hizli ¢o-
zim Ureten ve severek calisan bir saha ekibinin ol-
masl. Yaygin sube agimiz ile her bélgedeki mikro
KOBI'lere erisiyor, onlarin islerini devam ettirme-
leri icin gerekli olan cansuyu niteligindeki finans-
man destedini sagliyoruz. Balikesir'de deneyimli
bir sube mudiirii ve ekiple KOBI'lerimizin ve esna-
fimizin finansman ihtiyacini karsilayacagiz.”

Is Faktoring 2020 hedeflerine ulasacak

is Faktoring Genel Midiirii Omer Karakus, “ilgili
otoritelerce alinan tedbirler
kapsaminda, sirketimiz ku-
rumsal, KOBI ve ticari seg-
mentlerdeki tim mdusterileri-
mize ihtiyaclari dogrultusunda
vade uzatma, oteleme gibi ¢o-
zimler sunarak bu sireci mi-
nimum etkiyle atlatmalarina
katki sagladi. Bu sirecten
olumsuz etkilenen miusterile-
rimize saglanan bu kolaylikla-
rin, finansal sonuclarimizi belli
ol¢lide olumsuz etkilemis olsa da orta ve uzun vadede
karsilikli menfaatler acisindan gerekli oldugu kana-
atindeyiz. Bu donemde yasanan zorluklara ragmen
aktif kalitemizde bozulma yasanmamistir. 2020 yili
hedeflerimize normallesme siireci kapsaminda bi-
yuk olcude ulasacagimizi disiinlyoruz” diye konustu.

is Faktoring, miisterilerin ihtiyaclarini dogru tespit
edip hizli ¢coziimler sunmak adina musterilerine seg-
ment bazli hizmet veren profesyonel bir pazarlama
ekiplerinin bulundugunu dile getiren Karakus, sunla-
ri sdyledi: “Tim faktoring Urinlerini kullanarak tica-
reti fonlayan sirketimiz, yapmis oldugu teknolojik ya-
tirimlar neticesinde gelistirdigi dinya faktoring sek-
tortinde ilk chatbot uygulamasi olan ‘CekMatik’ tri-
ni ile sektorde oncl olmustur. Yapay zeka kullanila-
rak gelistirilmis olan bu Griinimizi yayginlastirmak
oncelikli hedefimiz olup, KOBI segmentindeki miste-
rilerimizin ticaretlerinin finansmani ile ihracat fakto-
ringi alanlarinda etkinligimizin artmasini ayrica he-
defliyoruz. Bu anlamda daha ¢ok misteriye ulasma
hedefimize normallesme siireciyle beraber 2020'nin
ikinci yarisinda ulasmayi amaclamaktayiz.”

Karakus, makine ogrenmesi, chatbot, robotik
stre¢ otomasyonu gibi ginimuiz teknolojilerinin
kullaniminda sektore oncllik ederek, kredi karar
destek sistemleri, misteri etkilesimi gibi alanlarda
bu teknolojileri yaklasik Ug¢ yildir etkin bir bigimde
kullandiklarini duyurdu. Karakus, sunlari anlatti:
“2017 yiindan beri ivme kazanan teknolojik yati-
rimlarimiz bu donemde bize organizasyonel cevik-
lik, esnek calisma modellerine hizli adaptasyon ve
musterilerimize kesintisiz hizmet verme alanlarin-
da rekabet avantaji saglamistir.”

Omer Karakus
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