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Yonetimin Mesaji

2013 Y1l Faaliyet Raporu

Degerli Ortaklarimiz,

Is Faktoring A.S.’nin 2013 yili Faaliyet Raporu’nu ve bagimsiz denetimden geg¢mis finansal tablolarini
incelemenize sunmadan 6nce, gectigimiz yil iginde diinyada ve iilkemizde yasanan ekonomik gelismeler ile
bunlarin sektdr ve Sirketimiz {izerindeki etkilerine kisaca deginmek isterim.

2013 yili basta ABD olmak iizere, gelismis kuzey iilkelerinin uzun yillardan bu yana devam eden resesyon
stirecinden ¢ikisiyla ilgili 6nemli emarelerin goriildiigii bir donem olmustur. Buna mukabil, biiyiik oranda
yukarida belirtilen iilkelerden sagladiklar1 ucuz kaynaklar ile son 10 yilda diinya ortalamasinin iizerinde bir
biiylime ivmesi yakalayan, aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu iilkeler i¢in ise, ucuz maliyetli fon akisinin
yavagladigi, bir anlamda riizgarin terse dondiigii bir y1l olmustur.

Amerikan Merkez Bankasi FED’in 22 Mayis 2013 tarihinde aldig1 “tahvil alim programimi kademeli olarak
azaltma-tapering” karar1 yukarida belirtilen egilimin ana tetikleyicisi olarak one ¢ikmig, bu durum tilkemizin
de icinde bulundugu gelismekte olan ekonomiler i¢in yeni bir donemin baglangici olarak yorumlanmustir.
2013 yilinin ikinci yarisindan itibaren baglayan bu siire¢ tiim olumsuzluklan ile birlikte halen devam
etmekte olup, dngdriimiiz bu egilimin kisa vadede son bulmayacagi yoniindedir.

Global ekonomide ve iilkemizde yasanan tiim bu gelismelere ragmen, Faktoring Sektdriiniin 2013 yilinda %
25 civarinda biiyliyerek 96 milyar TL diizeyinde bir islem hacmine ulagmasi beklenmektedir.

Sirketimizde yeniden yapilanma ve kurumsallasma konusunda onemli adimlarin atildigi 2013 yili, aym
zamanda bu konudaki ¢aligmalarin semeresinin de alindigr ve sektdr ortalamasinin iizerinde biiyiime
rakamlarinin elde edildigi bir y1l olmustur.

Bu meyanda, biit¢ce hedeflerinin biiyiik bir kismin1 gerceklestirmis olan Sirketimiz 2013 yilinda; ortalama
faktoring alacaklarinda % 44, islem hacminde % 26, net karda % 157, 6z kaynaklarda % 16, miisteri
adedinde % 67, ¢alisan sayisinda % 60 oraninda bir biiylime ivmesi yakalamistir.

20 yillik sektor tecriibesi, yurt i¢i/yurt dis1 her tiirli faktoring tiriiniinii sunabilme kabiliyeti, gen¢ ve dinamik
takinu ile kendisini tiim segmentlerdeki miisterilerin degismez ¢oziim ortagi olarak konumlandiran Is
Faktoring bu bakis acisiyla gelecege gilivenle bakmakta ve emin adimlarla sektordeki konumunu
giiclendirmeyi sirdiirmektedir.

Bir Tiirkiye Is Bankas1 Grubu kurulusu olarak, su ana kadar oldugu gibi 2014 yilinda da sorunsuz, karli ve
istikrarli bilyliyerek; tiim ortaklarimiz, miisterilerimiz ve caliganlarimiz i¢in deger yaratmaya devam etme
azim ve kararliliginday1z.

Saygilarimla,

Ertugrul Bozgedik
Yonetim Kurulu Bagkani



is Faktoring A.S.

1. Genel Bilgiler

Is Faktoring A.S. (“Sirket”) 6 Temmuz 1993 tarihinde Tiirkiye’de kurulmus olup, faaliyet raporu Sirket’in
01.01.2013 — 31.12.2013 doénemi mali verileri iizerinden hazirlanmistir. Sirketimizin kayith adresi Is
Kuleleri, Kule 1 Kat: 10, 34330 Levent/Istanbul-Tiirkiyedir.

Sirketimizin Ticaret Sicil Numarasi1 300765'dir.

Sirketimiz, resmi web sitesi www.isfaktoring.com.tr *dir.

Faaliyetlerimizin ger¢eklestirilmesi i¢in 2013 yilinda ortalama 48 kisi istihdam edilmis olup, 31 Aralik 2013
tarihi itibariyla da Sirketimizde 56 kisi ¢alismaktadir.

Rapor tarihi itibariyla Subemiz bulunmamaktadir.
1.1 Faaliyet Konumuz

Sirketimizin baslica faaliyet konusu yurti¢i ve yurtdist faktoring islemleridir. Sirketimiz yurti¢i ve yurtdis
ticari islemler ile ihracat ve ithalat islerine iliskin her ¢esit dogmus ve dogacak faturali alacaklarin alimi,
satimi, tahsili veya baskalarina temliki, bu alacaklara karsilik pesin Odemelerde bulunarak finansal
kolayliklar saglanmasi iglemlerini yurti¢i ve uluslararasi faktoring kurallarina uygun olarak yapmak
amaciyla kurulmustur.

1993 yilinda kurulmus olan Sirketimiz, firmalarin faturaya dayali mal ve hizmet satisindan dogmus veya
dogacak yurtigi ve yurtdisi vadeli alacaklarini temlik alarak;

. Alacaklarin takibi ve vadesinde tahsili,
o Alacaklarin 6denmeme riskine kars1 %100 garanti verilmesi,
o Alacaklar karsiliginda belirli bir oranda vadesinden 6nce pesin 6demede bulunulmasi

konularinda finansal hizmet vermektedir.

Sirketimiz Factors Chain International (FCI) ve Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Birligi liyesidir.

Misyonumuz
Misyonumuz; misterilerimize en iyi hizmeti sunma prensibiyle, dogru analiz ve miisteri ihtiyaglarina 6zel,
yaratici, hizli ve etkin ¢dziimler iiretmektir.

Vizyonumuz
Vizyonumuz; gii¢lii sermaye yapimiz, uzman kadromuz ve miisteri odakli ¢alisma prensibimiz ile sektoriin
onde gelen kuruluslarindan biri olmaktir.


http://www.isfaktoring.com.tr/

1.2 Sermaye Yapimiz

31 Aralik 2013 tarihi itibartyla Sirketimizin 6denmis sermayesi 40.000.000 TL’dir ve tamami 6denmis 1 tam
kurus degerinde 4.000.000.000 adet paydan olusmaktadir.

31 Aralik 2013 tarihi itibariyla pay sahiplerimiz ve Sirketimizin sermayesindeki paylarin dagilimlar
asagidaki gibidir:

Pay Sahipleri (%) Sermaye Pay1
Is Finansal Kiralama A.S. 78,2311 31.292.500
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. 21,7500 8.700.000
Trakya Yatirim Holding A.S. 0,0063 2.500
Camis Yatirim Holding A.S. 0,0063 2.500
TSKB Gayrimenkul Degerleme A.S. 0,0063 2.500
Toplam 100,0000 40.000.000

Sirketimizin, sermayeyi temsil eden imtiyazli pay senedi bulunmamaktadir.

13 Haziran 2013 tarihinde yapilan Olaganiisti Genel Kurul toplantisinda alinan kararla; Sirketimizin 16
Milyon TL olan 6denmis sermayesi, tamami dagitilmamig karlardan karsilanmak suretiyle 24 Milyon TL
artirtlarak 40 Milyon TL’sina yiikseltilmistir.

Sermaye taahhiitlerimiz

Sirketimizce 500 bin TL’si nakit olarak 6denmek, kalan 500 bin TL’si ise taahhiit edilmek suretiyle istirak
edilen Efes Varlik Yonetimi A.S.’nin sermaye taahhiidii 2013 yil1 icerisinde 6denerek yerine getirilmistir.



1.3 Faaliyet Yih Icerisinde Yonetim ve Denetim Kurullarinda Gorev Alan Uyelerimiz

Yonetim Kurulumuz

Adi Sovadi
Ertugrul Bozgedik

Nihat Ozdemir

H. Fevzi Onat

H. Cahit Cinar
Bahattin Ozarslantiirk
Nurettin Hak

M. Armagan Saragoglu
Sezai Sevgin

Ozan Uyar

Orhan Erdogan

Umit Zeki Simsek
Onur V. Izci

Z. Hansu Ugar

Denetim Kurulumuz

Adi Soyadi
Armagan Oznur Gokhan

Mustafa Kadaifci
Doruk Yurtkuran

Gorevi

Bagkan

Baskan Vekili
Baskan Vekili

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye

Uye — Genel Miidiir
Uye

Uye — Genel Miidiir
Uye

Gorevi
Denetci
Denetgi
Denetgi

Goreve

ilk Baslama Tarihi

01.06.2011
23.03.2010
27.03.2013
12.03.2008
24.05.2011
24.05.2011
18.10.2011
28.03.2012
17.10.2012
29.03.2011
27.03.2013
10.04.2013
29.07.2013

Goreve

ilk Baslama Tarihi

22.02.2012
22.03.2012
05.09.2012

Bitis Tarihi
Devam
27.03.2013
Devam
Devam
27.03.2013
Devam
19.07.2013
Devam
Devam
26.03.2013
Devam
Devam
Devam

Bitis Tarihi
27.03.2013
27.03.2013
27.03.2013



1.4  Yoénetim Kurulu Uyelerimiz ve Ust Yénetim

Oturanlar (Soldan Saga)

Ayaktakiler (Soldan Saga)

Sn
Sn
Sn

Sn
Sn
Sn
Sn
Sn
Sn
Sn

. Onur V. izci
. Ertugrul Bozgedik
. H. Cahit Cinar

. Hiiseyin Caligskan

. Nurettin Hak

. Z. Hansu Ugar

. Umit Z. Simsek

. Sezai Sevgin

. Ozan Uyar

. M. Armagan Saracoglu



Yonetim Kurulu Uyelerimizin Ozgecmisleri

Ertugrul Bozgedik

Sn. Ertugrul Bozgedik, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi iktisat Boliimiinden mezun olmustur.
1986 yilinda Tiirkiye Is Bankasi A.S. Teftis Kurulu Baskanlhiginda Miifettis Yardimcisi olarak goreve
baslamistir. 1995-1999 yillar1 arasinda Sorunlu Krediler ve 1. Krediler Miidiirliigiinde Miidiir Yardimcisi ve
Bolge Miidiirliigii gorevlerinde bulunan Sn. Bozgedik, 2004 yilinda Kurumsal Krediler Miidiirliigline Boliim
Miidiirii olarak atanmistir. 2008-2011 yillar1 arasinda Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Teftis Kurulu Baskani olarak
gbrev yapan Sn. Bozgedik 13 Nisan 2011 tarihinden bu yana Tiirkiye Is Bankasi A.S. Genel Miidiir
Yardimeciligi goérevini, 01.06.2011 tarihinden bu yana da Sirketimiz Yonetim Kurulu Bagkanligini
siirdiirmektedir.

H. Fevzi Onat

Sn. H. Fevzi Onat Hacettepe Universitesi Sosyal ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ekonomi Béliimiinden mezun
olmustur. 1981 yilinda Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Teftis Kurulu Baskanliginda Miifettis Yardimcisi olarak
goreve baslayan Sn. Onat, 1993 yilinda Kurumsal Krediler Mudiirliigii Miidiir Yardimciligina, 1995 yilinda
amilan Midiirliik Bolge Miidiirliigiine, 1997 yilinda Istihbarat ve Mali Tahlil Béliimii Béliim Miidiirliigiine,
1998 yilinda ise Kurumsal Krediler Boliimii Bolim Midiirliigiine atanmigtir. 2001 yilinda Yenigehir Ankara
Subesi Miidiirliigline atanan Sn. Onat, 2002 yilinda Genel Miidiir Yardimcist olmustur. 28 Mart 2008 - 31
Mart 2011 tarihleri arasinda Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Yénetim Kurulu Uyeligi gorevini yiiriiten Sn. Onat
ayn1 donemde Yonetim Kurulu Bagkan Vekilligi de yapmistir. 30 Mayis 2011 — 31 Ocak 2013 tarihleri
arasinda Tirkiye Smai Kalkina Bankasi A.S. Genel Midiirligi goérevine atanan Sn. Onat 27.03.2013
tarihinden bu yana Sirketimiz Yonetim Kurulu Uyeligi ve Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi gorevini
stirdiirmektedir.

H. Cahit Cinar

Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Uluslararas iliskiler Bliimiinden mezun olan Sn. Cahit Cinar
1991 yilinda Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Iktisadi Arastirmalar Miidiirliigiinde ise baslamis, 1992 yilinda ise
Teftis Kurulu Baskanhiginda Miifettis Yardimcis1 olarak gérev almustir. Gorevine daha sonra Tiirkiye Is
Bankas1 A.S.’nin Almanya’da kurulu istiraki olan Isbank AG’de devam eden Sn. Cinar, isbank AG’deki
gorevinden sonra Ticari Krediler Tahsis Bolimiinde Miidiir Yardimciligi gorevine atanmis ve ayni
Miidiirliikte Bolim Miidiirliigiine kadar yiikselmigtir. 2013 yilinda Giinesli Kurumsal Subesi Miidiirligii
gorevine atanan Sn. Cinar halen bu gorevi siirdiirmektedir.

Nurettin Hak

1989 yilinda Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Uluslararasi iliskiler Boliimiinden mezun olan
Sn. Nurettin Hak 1991 yilinda Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Teftis Kurulu Baskanliginda Miifettis Yardimcis
olarak goreve baslamistir. 1999-2001 yillar1 arasinda Kredi Kartlart Miudirliigiinde, 2001-2003 yillari
arasinda Bireysel Krediler Midirligiinde ve 2003-2006 yillar1 arasinda Galata Subesinde Miidiir
Yardimciligi gorevlerinde bulunmus; 2006-2007 yillar1 arasinda ise Organizasyon Miidiirliiglinde Grup
Miidiirii olarak gorev almistir. 2007-2008 yillar1 arasinda Gaziantep Kurumsal Subede Sube Miidiirii, 2009
yilinda 5 ay siire ile Degisim Yonetimi Baskanliginda Grup Miidiirii, 2009-2011 yillant arasinda ise Sisli
Subesinde Sube Miidiirii olarak c¢alismistir. Sn. Nurettin Hak 2011 yilindan bu yana Finansal Analiz
Boliimiinde Boliim Miidiirii olarak gorevine devam etmektedir.



Sezai Sevgin

1990 yilinda Marmara Universitesi Isletme Béliimiinden mezun olan Sn. Sezai Sevgin aym yil Tiirkiye s
Bankas1 A.S. Teftis Kurulu Bagkanliginda Miifettis Yardimcist olarak c¢alismaya baslamistir. 1997 yilinda
Isbank AG’de gorevlendirilen Sn. Sevgin 1998 yilinda Paris Subesi Miidiir Yardimciligima atanms, 2002
yilinda da aym1 Subenin Midiirii olmustur. 2004 yilinda Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Kurumsal Pazarlama
Midiirliigiine Birim Midiirii, 2007 yilinda ise Ticari Bankacilik Pazarlama Miidiirliigiine Boliim Miidiiri
olarak atanan Sn. Sevgin 2011 yilinda Gebze Kurumsal Subesi Miidiirliigiine, 2013 yilinda da Maslak
Kurumsal Subesi Miidiirliigiine atanmistir. Sn. Sevgin halen bu gorevi siirdiirmektedir.

Umit Zeki Simsek

1990 yilinda Gazi Universitesi Kamu Yonetimi Boliimiinden mezun olan Sn. Umit Z. Simsek 1991 yilinda
Tiirkiye Is Bankasi A.S. Istihbarat Miidiirliigiinde Uzman Yardimcis1 olarak calismaya baslanustir. 1994
yilinda isbank AG Berlin Subesinde Uzman Yardimcisi, ayn1 Subede 1997 yilinda Miidiir Yardimecis1 olarak
gorev yapmistir. 1999 yilinda Stuttgart Sube Miidiirii, 2004 yilinda Ankara II. Bolge Miidiir Yardimcist,
2007 yilinda Ostim/Ankara Sube Miidiirii, 2008 yili sonunda Ostim Ticari/Ankara Sube Miidiirii ve 2010
yilinda KOBI Kredileri Tahsis Béliimii Ankara II. Boélge Miidiirii olarak atanmistir. 2013 yilinda KOBI
Kredileri Tahsis Boliimii Midiirliigiine atanan Sn. Simsek halen bu gorevini stirdiirmektedir.

Z. Hansu Ucar

ODTU Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimiinde egitimini tamamlayan Sn. Ucar, ¢alisma
hayatina 1994 yilinda Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Istirakler Boliimiinde Yatirim Uzman Yardimcisi olarak
baslamistir. Ayni boliimde c¢esitli grup sirketlerinden sorumlu olarak yonetim kademelerinde gorev alan Sn.
Ucar, 2007 yilindan bu yana Istirakler Boliimii Birim Miidiirliigii gorevini siirdiirmektedir. Sn. Ugar
Sirketimizin yami sira Tirkiye Sise ve Cam Fabrikalar1 A.S., Soda Sanayii A.S., Trakya Cam Sanayii A.S.,
Trakya Yenigehir Cam Sanayii A.S., Trakya Polatli Cam Sanayii A.S., Anadolu Cam Sanayii A.S., Anadolu
Cam Yenisehir Sanayi A.S., Pasabah¢ce Cam Sanayii ve Ticaret A.S., Pagabahge Magazalar1 A.S., Cayirova
Cam Sanayii A.S., Camis Madencilik A.S., Cam Elyaf Sanayii A.S., Anadolu Cam Eskisehir Sanayii A.S.,
Asmas Agir Sanayi Makinalar1 A.S., Kiiltiir Yaymlar Is Tiirk A.S., Camis Yatinm Holding A.S., Avea
fletisim Hizmetleri A.S., Is Finansal Kiralama A.S. Yonetim Kurulu Uyeligi gérevlerini siirdiirmektedir.

Ozan Uyar

1997 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi isletme Boliimiinden mezun olan Sn. Ozan Uyar aymi yil
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Teftis Kurulu Baskanliginda Miifettis Yardimcisi olarak goreve baslamistir. 2006~
2009 yillar1 arasinda Ticari Krediler Tahsis Boliimiinde Miidiir Yardimcisi olarak gorev yapan Sn. Ozan
Uyar, 2009 yilinda ayn1 boliime Birim Midiirii olarak atanmistir ve halen bu gorevine devam etmektedir.

Onur V. Izci

1989 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Kamu Y&netimi Béliimiinden mezun olan Sn. Onur V. Izci
1990 yilinda Tiirkiye Is Bankasi A.S. Teftis Kurulu Baskanhginda Miifettis Yardimcisi olarak goreve
baslamistir. 1998-2001 yillar1 arasinda Izmir Subesinde Miidiir Yardimeisi, 2001-2003 yillar1 arasinda Usak
Subesinde, 2003-2005 yillar1 arasinda Elazig Subesinde Sube Miidiirii olarak gorev yapan Sn. Izci 2005
yilinda Kurumsal Pazarlama Miidiirliigline Birim Midiirii olarak atanmistir. 2007 yilinda Kurumsal
Bankacilik Uriin Béliimiine Birim Miidiirii olarak atanan Sn. izci, 2008-2009 yillar1 arasinda Sisli Subesi,
2009-2012 yillar1 arasinda da Sisli Ticari Subesi Miidiirliigli gérevini yiriitmistiir. 1 Ekim 2012 tarihinde
Sirketimiz Genel Miidiir Yardimciligina,10.04.2013 tarihinde ise Genel Mudiirliigii gorevine atanan Sn.
Onur V. Izci halen bu gorevi ve Sirketimizin Y&netim Kurulu Uyeligi’ni siirdiirmektedir.



Ust Yonetimin Ozgecmisi

Onur V. Izci
Genel Miidiir

1989 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Kamu Yonetimi Boliimiinden mezun olan Sn. Onur V. Izci
1990 yilinda Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Teftis Kurulu Baskanhiginda Miifettis Yardimcisi olarak goreve
baslamustir. 1998-2001 yillar1 arasinda Izmir Subesinde Miidiir Yardimcisi, 2001-2003 yillar1 arasinda Usak
Subesinde, 2003-2005 yillar1 arasinda Elazig Subesinde Sube Miidiirii olarak gérev yapan Sn. Izci 2005
yilinda Kurumsal Pazarlama Miidiirliigiine Birim Midiirii olarak atanmustir. 2007 yilinda Kurumsal
Bankacilik Uriin Béliimiine Birim Miidiirii olarak atanan Sn. Izci, 2008-2009 yillar1 arasinda Sisli Subesi,
2009-2012 yillar1 arasinda da Sisli Ticari Subesi Midiirliigii gorevini yiiriitmiistiir. 1 Ekim 2012 tarihinde
Sirketimiz Genel Miidiir Yardimciligina,10.04.2013 tarihinde ise Genel Miidiirligii gérevine atanan Sn.
Onur V. Izci halen bu gorevi siirdiirmektedir.

Hiiseyin Caliskan
Genel Miidiir Yardimcist

1993 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Isletme Béliimiinden mezun olan Sn. Hiiseyin Caliskan ayn1 y1l
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Teftis Kurulu Baskanliginda Miifettis Yardimcis1 olarak greve baglamistir. 2002-
2007 yillar1 arasinda Ticari Krediler Tahsis Boliimii Miidiir Yardimcisi, 2007-2013 yillar1 arasinda KOBI
Kredileri Tahsis Bolimii Birim Midirligii gorevini yiriiten Sn. Caliskan, 2 Mayis 2013 tarihinde
Sirketimiz Genel Miidiir Yardimciligi gérevine atanmig olup halen bu gorevi siirdiirmektedir.

M. Armagan Saracoglu
Genel Miidiir Yardimcisi

1998 yilinda Lefke Avrupa Universitesi Isletme Béliimiinden mezun olan Sn. Saragoglu aymi yil Tiirkiye Is
Bankasi A.S. Teftis Kurulu Baskanliginda Miifettis Yardimcis1 olarak goreve baslamistir. 2007 yilinda Insan
Kaynaklar1 Yonetimi Boliimiinde Mudiir Yardimcist olarak goreve baglayan Sn. Saragoglu 2011 yilinda
Istirakler Boliimiine Banka ve Finans Istiraklerinden sorumlu Birim Miidiirii olarak atanmistir. 22 Temmuz
2013 tarihinde Sirketimiz Genel Midiir Yardimciligina atanan Sn. Saracoglu halen bu gorevini
stirdiirmektedir.

1.5  Sirket ile Islem Yapma ve Rekabet Yasag

Yonetim Kurulu baskan ve tiyelerimiz Genel Kurul’dan izin almaksizin kendileri ve bagkalari namina veya
hesabina bizzat ya da dolayli olarak Sirketle herhangi bir islem yapamazlar. 2013 faaliyet yili i¢inde
Yonetim Kurulu tyelerimiz Sirket ile ilgili islem yapmamis ve faaliyet konularinda rekabet edecek
girisimlerde bulunmamiglardir.



2 Yonetim Orgam Uyeleri ile Ust Diizey Y oneticilere Saglanan Faydalar

2.1  Ust Diizey Yénetici Personel ile ilgili islemler

Ust yonetime verilen krediler

2013 faaliyet y1l1 igerisinde iist ydonetime verilen kredi bulunmamaktadir (2012: Bulunmamaktadir).
Ust diizey yonetici personele saglanan faydalar

2013 yili igerisinde Sirket’in Yonetim Kurulu Uyeleri ile Genel Miidiir ve Genel Miidiir Yardimcilarindan
olusan iist yonetimine toplam 1.727 bin TL tutarinda maas ve sair mali hak saglanmustir.

3 Sirket Faaliyetleri ve Faaliyetlere iliskin Onemli Gelismeler
Organizasyon Yapimiz

Yonetim Kurulumuz tarafindan olusturulan politikalar ¢ergevesinde faaliyetlerini siirdiiren Sirketimiz; 1
Genel Miidiir, 2 Genel Miidiir Yardimcisi ve bunlara bagli olarak gorev yapan asagidaki bolim ve
birimlerden olugsmaktadir.

Pazarlama Boliimii

Krediler Boliimii

Istihbarat Boliimii

Mali ve Idari Isler Béliimii

Hazine Bolimii

Operasyon Boliimii

Bilgi Islem Birimi

Insan Kaynaklar1 ve Egitim Birimi
Risk Izleme ve Takip Birimi

3.1 Risk Izleme ve Takip Biriminin Kurulmasi

Olusturulan gorev yonetmeligi dogrultusunda Risk Izleme ve Takip Birimi; canli kredi portfdyiiniin diizenli
olarak taranarak aktif kalitesinde bozulmaya mahal verecek muhtemel sikintilarla ilgili Sirket yonetiminin
bilgilendirilmesi ve yasal takipte izlenmekte olan alacaklarimizla ilgili siireglerin izlenmesinden sorumlu
olarak gorev yapmaktadir. Birim, konusunda uzman, deneyimli bir kadro ile dogrudan Genel Miidiir’e bagh
olarak galigmaktadir.

S6z konusu yapilanma, bilylime trendi igerisinde olan Sirketimizde kredi portfoyiiniin siirekli ve dinamik bir
sekilde izlenebilmesine imkan saglamistir.

3.2 Insan Kaynaklar1 ve Egitim Biriminin Kurulmasi

Sirketimizin orta ve uzun vadeli hedeflerinin gergeklestirilmesinde en 6nemli deger olan calisanlarimizin
gerek nitelik gerekse nicelik bakimindan beklenen katma degeri saglayacak nitelikleri haiz kisilerden
olusturulabilmesi i¢gin 2013 yilinin ilk g¢eyreginde, ilk kez Insan Kaynaklar1 ve Egitim Birimi kurulmustur.
Birimin kurulmasiyla birlikte ise alim siire¢lerinden baslayarak, ¢alisanlarimizla ilgili tiim is siiregleri tek
elden ve ¢ok daha profesyonel bir anlayis ile yiiriitilmeye baglanmstir.
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3.3. ¢ Kontrol Faaliyetleri

2013 yilinda Sirket bolimlerinin denetimlerine 6ncelik verilerek tiim boliimlerin bir yili asmayacak siirede
denetiminin yapilmasi hedeflenmis ve bu kapsamda Operasyon, Mali ve Idari Isler, Pazarlama, Kredi,
Istihbarat, Risk Izleme ve Takip, Bilgi Islem ve Insan Kaynaklar1 ve Egitim Boliimleri/Birimleri
denetlenmistir.

3.4 Dogrudan ve Dolayh istiraklerimiz

31 Aralik 2013 ve 2012 tarihleri itibariyla Sirketimizin bagli ortakliklarinin detay1 asagidaki gibidir:

Istirak Oran1 (%)  Kayitli Deger (Bin TL)

Kurulus ve Oy Kullanim
Yatirim Adi Ana Faaliyeti Faaliyet Yeri Giicii (%) 2013 2012 2013 2012

Borsada islem Goren:
Yatirim ve Menkul

Is Yatirrm Menkul Degerler A.S.  Kiymet Hizmetleri Istanbul 2,43 2,43 2,43 9.667 11.478
Is Girigim Sermayesi Yatirim

Ortaklig1 A.S. Girisim Sermayesi Istanbul 0,89 0,89 0,89 1.535 1.319
Borsada Islem Gérmeyen:

Yatirim Finansman Menkul Yatirim ve Menkul

Degerler A.S. Kiymet Hizmetleri fstanbul 0,06 0,06 0,06 38 38
Is Net Elektronik Bilgi Uretim

Dagitim Ticaret ve Iletigim Bilgi iletisim ve

Hizmetleri A.S. Tekno.Hiz. fstanbul 1,00 1,00 1,00 302 227
Efes Finansal VarlikYonetim A.S.  Varlik Yonetimi Istanbul 5,00 5,00 5,00 1.000 500
TOPLAM 12.542 13612

3.5 Faaliyet Yih icerisinde Yapilan Ozel Denetime ve Kamu Denetimine iliskin Ac¢iklamalar

Kurumlar vergisi ylkimliligi kapsaminda 22.05.2013 — 30.07.2013 tarihleri arasinda Vergi Denetim
Kurulu tarafindan Sirketimiz nezdinde inceleme yapilmustir.

3.6  Sirketimiz Aleyhine Acilan Davalar ve Olasi Sonu¢lar1 Hakkinda Bilgiler

2013 yili igerisinde Sirket aleyhine, Sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyecek nitelikte bir dava
acilmamustir.

3.7 Yasal Riskler

Sirketimiz, BDDK ve tabi oldugu diger yasal kurum ve kuruluslarin mevzuatina uymakla yiikiimliidiir.
Sirketimiz tabi oldugu kanun ve diger mevzuatlarin hiikiimlerine uyum saglamak amaciyla kendi iginde
politikalar ve prosediirler gelistirmekte ve bunlarin uygulanmasina 6zen gostermektedir.

Sirketimizin en Onemsedigi politikalardan biri olan yasal diizenlemelere uyum, bugiine kadar aykir
uygulamalar nedeniyle yonetim organimiz, iiyemiz veya Sirketimiz hakkinda idari veya adli bir yaptirimla
kars1 karsiya kalmamizi 6nlemistir. 2013 faaliyet yili igerisinde mevzuat hiikiimlerine aykir1 uygulamalar
nedeniyle Sirket ve yonetim organ iiyeleri hakkinda uygulanan herhangi bir idari ve adli yaptirimla karsi
karsiya kalinmamistir.
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3.8 Faaliyet Yili icerisinde Yapilan Olaganiistii Genel Kurul Toplantilary

Sirketimizce 13 Haziran 2013 tarihinde Olaganiistii Genel Kurul Toplantisi yapilmistir. Yapilan Genel Kurul
Toplantisinda Sirketimizin ana sodzlesmesinin “Sermaye” baglikli 6 numarali maddesinde degisiklik
yapilmigtir. Alinan karar dogrultusunda Sirketimizin 16 Milyon TL olan 6denmis sermayesi, tamami
dagitilmamus karlardan karsilanmak suretiyle 24 Milyon TL artirilarak 40 Milyon TL’ye yiikseltilmistir.

3.9 Faaliyet Yili icerisinde Yapilan Bags, Yardim ve Sosyal Sorumluluk Projeleri Kapsaminda
Yapilan Harcamalar

Faaliyet y1l1 icerisinde Sirketimizce herhangi bir bagis yapilmamistir.

3.10 Hakim Sirketle, Hikim Sirkete Bagh Bir Sirketle Olan iliskiler

Sirketimiz paylarinin %78,23’iine Is Finansal Kiralama A.S. sahip oldugu ve Sirketimizi nihai kontrol eden
taraf Tiirkiye Is Bankas1 A.S. oldugu icin 2013 faaliyet yil i¢inde Tiirkiye Is Bankasi A.S. ve Is Finansal
Kiralama A.S. ile veya onlara bagl bir sirketle, s6z konusu sirketlerin yonlendirmesiyle, bu sirketlerin ya da

onlara bagl bir baska sirketin yararina yaptigimiz herhangi bir hukuki islem ve ayni1 sekilde bu sirketlerin ya
da onlara bagl bir sirketin yararina alinan veya alinmasindan kag¢inilan 6nlem bulunmamaktadir.
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4

Finansal Durum

Bilango (Finansal Durum Tablosu) (Bagimsiz Denetimden Gegmis) (Bin TL)

Bagimsiz Denetimden

Bagimsiz Denetimden

Gegmis Gegmis
) Cari Dénem Cari Dénem
AKTIF KALEMLER 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Dipnot TP YP_ TOPLAM TP YP_TOPLAM
I NAKIT DEGERLER - - - - - -
1. GERCE(}E UYGUN DEGER FARKI K/Z'A YANSITILAN FV (Net) 4 - - - 14 21 35
2.1 Alim Satim Amagh Finansal Varliklar - - - 14 - 14
2.2 Gergege Uygun Deger Farki Kar/Zarara Yansitilan Olarak Siniflandirilan FV - - - - - -
2.3 Alim Satim Amagh Tiirev Finansal Varhiklar - - - - 21 21
1. BANKALAR 5 10.052 401 10.453 393 10.443 10.836
V. TERS REPO iSLEMLERINDEN ALACAKLAR - - - - - -
V. SATILMAYA HAZIR FINANSAL VARLIKLAR (Net) 6 12.542 - 12.542 13.612 - 13.612
VI. FAKTORING ALACAKLARI 7 793.569 150.080 943.649 987.008 27.936 1.014.944
6.1 Iskontolu Faktoring Alacaklart 302.158 - 302.158 274.184 - 274.184
6.1.1 Yurtigi 309.398 - 309.398 278.954 - 278.954
6.1.2 Yurtdist - - - - - -
6.1.3 Kazanilmams Gelirler (-) (7.240) - (7.240) (4.770) - (4.770)
6.2 Diger Faktoring Alacaklart 491.411 150.080 641.491 712.824  27.936 740.760
6.2.1 Yurtigi 491.411 - 491.411 712.824 - 712.824
6.2.2 Yurtdist - 150.080 150.080 - 27.936 27.936
VII. FINANSMAN KREDILERi - - - . . .
7.1 Tiiketici Kredileri - - - - - -
7.2 Kredi Kartlari - - - - - -
7.3 Taksitli Ticari Krediler - - - - - -
VIIl. | KIRALAMA iSLEMLERI - - - - - -
8.1 Kiralama Islemlerindan Alacaklar - - - - - -
8.11 Finansal Kiralama Alacaklar: - - - - - -
8.12 Faaliyet Kiralamasi Alacaklari - - - - - -
8.1.3 Kazanilmamus Gelirler (-) - - - - - -
8.2 Kiralama Konusu Yapilmakta Olan Yatirimlar - - . . - -
8.3 Kiralama Islemleri Igin Verilen Avanslar - - - - - -
IX. DiGER ALACAKLAR - - - - - -
X. TAKIPTEKI ALACAKLAR 2.381 - 2.381 - - -
10.1 Takipteki Faktoring Alacaklari 7 16.945 - 16.945 10.902 - 10.902
10.2 Takipteki Finansman Kredileri - - - - - -
10.3 Takipteki Kiralama islemlerinden Alacaklar - - - - - -
104 | Ozel Karsiliklar (-) (14.564) - (14.564) (10.902) - (10.902)
XI. RiISKTEN KORUNMA AMACLI TUREV FINANSAL VARLIKLAR - - - - - -
111 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
11.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
11.3 Yurtdisindaki Net Yatirim Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
XI1. VADEYE KADAR ELDE TUTULACAK YATIRIMLAR (Net) - - - - - -
XIII. | BAGLI ORTAKLIKLAR (Net) - . . - - N
XIV. | iSTIRAKLER (Net) - - - . - -
XV. iS ORTAKLIKLARI (Net) - . . - - N
XVI. | MADDi DURAN VARLIKLAR (Net) 9 378 - 378 403 - 403
XVII. MADDIi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR (Net) 10 270 - 270 227 - 227
171 Serefiye - - - - - -
17.2 Diger 270 - 270 227 - 227
XVIII. | PESIN ODENMIi$ GIDERLER 12 316 - 316 158 - 158
IXX. | CARi DONEM VERGI VARLIGI - - - - - -
XX. ERTELENMIS$ VERGI VARLIGI 11 1.528 - 1.528 1.042 - 1.042
XXI. | DIGER AKTIFLER - - . 3 - 3
ARA TOPLAM 821.036 150.481 971.517 1.002.860 38.400 1.041.260
XXI1. SATIS.AMACLI ELDE T'UTULAN VE DURDURULAN
FAALIYETLERE ILISKIN DURAN VARLIK BORCLARI (Net) - - - - - -
22.1 Satig Amagh - - - - - -
22.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - - - - - -

AKTIiF TOPLAMI

821.036 150.481 971.517

1.002.860 38.400 1.041.260
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4

Finansal Durum (Devami)

Bilango (Finansal Durum Tablosu) (Bagimsiz Denetimden Gegmis) (Bin TL)

Bagimsiz Denetimden
Gegmis
Cari Dénem

Bagimsiz Denetimden
Gegmis
Onceki Dénem

PASIF KALEMLER 31 Aralik 2013 31 Aralik 2012
Dipnot TP YP_TOPLAM TP YP_TOPLAM

1. ALIM SATIM AMACLI TUREV FINANSAL YUKUMLULUKLER 4 - - - - 7 7
1. ALINAN KREDIiLER 13 684.981 213.864 898.845 893.948 84.843 978.791
1. FAKTORING BORCLARI 7 28 502 530 54 73 127
V. KIiRALAMA iSLEMLERINDEN BORCLAR - - - - - R
4.1 Finansal Kiralama Borglari - - - - - -
4.2 Faaliyet Kiralamasi Borglar1 - - - - - R
4.3 Diger - - - - - -
4.4 Ertelenmis Finansal Kiralama Giderleri (-) - - - - - R
V. IHRAC EDILEN MENKUL KIYMETLER (Net) - - - - - R
5.1 Bonolar - - - - - R
52 Varliga Dayali Menkul Kiymetler - - B - - R
53 Tahviller - - - - - R
VI. DiGER BORGCLAR 14 350 38 388 299 40 339
VII. DiCER YABANCI KAYNAKLAR . - - - - - R
VIII. R!SKTEN !(O"RUNMA AMACLI TUREV FINANSAL

YUKUMLULUKLER - - - - - R
8.1 Gergege Uygun Deger Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
8.2 Nakit Akis Riskinden Korunma Amaglilar - - - - - -
8.3 Yurtdlsmdaki Net Yat}rlm Risl(in(}en Kgrur}ma Amaghlar - - - - - -
IX. ODENECEK VERGI VE YUKUMLULUKLER 15 583 - 583 516 - 516
X. BORC VE GIDER KARSILIKLARI 500 - 500 545 - 545
10.1 Yeniden Yapilanma Karsilig - - - - - R
10.2 Calisan Haklar1 Yiikiimliiligi Karsilig: 16 500 - 500 545 - 545
10.3 Diger Karsiliklar - - - - - R
XI. ERTELENMI$ GELIiRLER - - - - - R
XI1. CARI DONEM VERGI BORCU 17 1.395 - 1.395 1.211 - 1.211
X1 ERTELENMIS VERGI BORCU - - - - - R
XIV. | SERMAYE BENZERi KREDILER - - - - - -

ARA TOPLAM 687.837 214.404 902.241 896.573 84.963 981.536
XV. SATIS. AMACLI ELDE 'I:UTULAN VE DURDURULAN

FAALIYETLERE ILISKIN DURAN VARLIK BORCLARI (NET) - - - - - -
15.1 Satis Amagl - - - - - R
15.2 Durdurulan Faaliyetlere iliskin - - - - - R
XVI. OZKAYNAKLAR 69.276 - 69.276 59.724 - 59.724
16.1 Odenmis Sermaye 18 40.000 - 40.000 16.000 - 16.000
16.2 Sermaye Yedekleri 18 5.277 - 5.277 5.277 - 5.277
16.2.1 Hisse Senedi Thrag Primleri - - - - - R
16.2.2 Hisse Senedi Iptal Karlar1 - - R
16.2.3 Diger Sermaye Yedekleri 5.277 - 5.277 5.277 - 5.277
16.3 Kar veya Zararda Yeniden Siniflandirilmayacak Birikmis Diger Kapsamli

Gelirler veya Giderler 62 - 62 - - R

Kar veya Zararda Yeniden Smiflandirilacak Birikmis Diger Kapsamli
16.4 Gelirler veya Giderler 2.385 - 2.385 4.654 - 4.654
16.5 Kar Yedekleri 19 9.239 - 9.239 28.664 - 28.664
16.5.1 Yasal Yedekler 1.940 - 1.940 1.711 - 1711
16.5.2 Statii Yedekleri - - - - - R
16.5.3 Olaganiistii Yedekler 7.299 - 7.299 26.953 - 26.953
16.5.4 Diger Kar Yedekleri - - - - - R
16.6 Kar veya Zarar 12.313 - 12.313 5.129 - 5.129
16.6.1 Gegmis Yillar Kar veya Zarar1 554 - 554 554 - 554
16.6.2 Dénem Net Kar veya Zarar1 11.759 - 11.759 4.575 - 4.575

PASIF TOPLAMI 757.113 214.404  971.517 956.297 84.963 1.041.260
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4

Gelir Tablosu (Bagimsiz Denetimden Gegmis) (Bin TL)

Finansal Durum (Devami)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Geg¢mis Denetimden Ge¢mis
Cari Dénem Onceki Dénem
GELIR VE GIDER KALEMLERI Dipnot 1 Ocak-31 Arahk 2013 | 1 Ocak-31 Aralik 2012
1. ESAS FAALIYET GELiRLERi 23 59.006 51.984
11 FAKTORING GELIRLERI 59.006 51.984
111 Faktoring Alacaklarindan Alinan Faizler 53.660 49.108
1111 Iskontolu 18.863 20.114
1112 Diger 34.797 28.994
112 Faktoring Alacaklarmdan Alman Ucret ve Komisyonlar 5.346 2.876
1121 Iskontolu 1.849 1.193
11.2.2 Diger 3.497 1.683
FiINANSMAN KREDILERINDEN GELIRLER
13 Finansman Kredilerinden Almnan Faizler - -
1.4 Finansman Kredilerinden Aliman Ucret ve Komisyonlar - -
KIiRALAMA GELIiRLERI
15 Finansal Kiralama Gelirleri - -
1.6 Faaliyet Kiralamas: Gelirleri - -
17 Kiralama fslemlerinden Alinan Ucret ve Komisyonlar - -
1. FINANSMAN GIDERLERI (-) 24 (35.262) (32.368)
2.1 Kullanilan Kredilere Verilen Faizler (34.536) (31.766)
22 Faktoring Islemlerinden Borglara Verilen Faizler - -
2.3 Finansal Kiralama Giderleri - -
24 ihrag Edilen Menkul Kiymetlere Verilen Faizler - -
25 Diger Faiz Giderleri - -
2.6 Verilen Ucret ve Komisyonlar (726) (602)
1. BRUT K/Z (I+11) 23.744 19.616
V. ESAS FAALIYET GiDERLERI (-) 25 (8.759) (6.332)
4.1 Personel Giderleri (5.595) (3.706)
42 Kidem Tazminat1 Karsihigi Gideri - (96)
4.3 Arastirma Gelistirme Giderleri - -
44 Genel Isletme Giderleri (3.164) (2.530)
55 Diger - -
V. BRUT FAALIYET K/Z (III+1V) 14.985 13.284
VI DIGER FAALIYET GELiRLERI 26 69.750 29.868
6.1 Bankalardan Alman Faizler 350 348
6.2 Ters Repo [slemlerinden Alinan Faizler - -
6.3 Menkul Degerlerden Alman Faizler 15 50
6.3.1 Alim Satim Amagh Finansal Varliklardan 15 50
6.4 Temettii Gelirleri 1.490 1.272
6.5 Sermaye Piyasast Islemleri Kart 57 21
6.5.1 Tiirev Finansal islemlerden 57 21
6.5.2 Diger - -
6.6 Kambiyo Islemleri Kar 66.063 27.354
6.7 Diger 1.775 823
VII. TAKIPTEKi ALACAKLARA iLiSKiN OZEL KARSILIKLAR (-) 27 (4.006) (8.602)
Vil DIGER FAALIYET GIDERLERI (-) 28 (65.551) (27.302)
8.1 Menkul Degerler Deger Diisiis Gideri - -
8.2 Duran Varliklar Deger Diisiis Giderleri - -
8.3 Tiirev Finansal islemlerden Zarar (39) 7
8.4 Kambiyo islemleri Zarar1 (65.512) (27.288)
85 Diger - 7)
IX. NET FAALIYET K/Z (V+...+VIII) 15.178 7.248
X. BiRLESME iSLEMi SONRASINDA GELiR OLARAK KAYDEDILEN FAZLALIK TUTARI - -
X1 NET PARASAL POZiSYON KARI/ZARARI - -
X1l SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (IX+X+XI) 15.178 7.248
X1 SURDURULEN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (+) 29 (3.419) (2.673)
131 Cari Vergi Karsihigi (3.920) (3.633)
13.2 Ertelenmis Vergi Gider Etkisi (+) - -
133 Ertelenmis Vergi Gelir Etkisi (-) 501 960
XIV. SURDURULEN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XII=XIII) 11.759 4575
XV. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GELIRLER - -
15.1 Satis Amagli Elde Tutulan Duran Varlik Gelirleri - -
15.2 Bagh Ortaklik. istirak ve is Ortakliklari Satis Karlari - -
15.3 Diger Durdurulan Faaliyet Gelirleri - -
XVI. DURDURULAN FAALIYETLERDEN GiDERLER (-) - -
16.1 Satig Amagli Elde Tutulan Duran Varlik Giderleri - -
16.2 Bagli Ortaklik. istirak ve Is Ortakhiklar1 Satis Zararlari - -
16.3 Diger Durdurulan Faaliyet Giderleri - -
XVII. DURDURULAN FAALIYETLER VERGI ONCESI K/Z (XV-XVI) - -
XVIIL, DURDURULAN FAALIYETLER VERGI KARSILIGI (+) - -
18.1 Cari Vergi Karsihigi - -
18.2 Ertelenmis Vergi Gider Etkisi (+) - -
18.3 Ertelenmis Vergi Gelir Etkisi (-) - -
XIX. DURDURULAN FAALIYETLER DONEM NET K/Z (XVIIEXVIII) - -
XX. NET DONEM KARI/ZARARI 11.759 4.575
HiSSE BASINA KAZANC 0.002940 0.001144
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4.1 Finansal Durum Analizi

2013 y1l1, miisteri tabaninin ve islem hacminin 6ngoriilenin 6tesinde yiikseldigi bir y1l olmus ve Sirketimiz
kar1 bir onceki yila kiyasla %157 seviyesinde artirtlarak 11,8 Milyon TL seviyesine ulagmistir. Kar
olusturan bilesenlere bakildiginda, istiraklerimizden elde edilen 1,5 milyon TL’lik temettii geliri haricinde
karimizin neredeyse tamaminin ana faaliyet konumuzdan elde edilmesi memnuniyet vericidir.

Ortalama faktoring alacaklarinin 2012 yilina kiyasla %44 seviyesinde artmig olmasi biiylimenin sadece,
sektor bilangolart iizerinde ciddi etkileri bulunan biiylik ve kisa siireli kurumsal nitelikli islerden degil,
ayn1 zamanda kalici ve yaygin bir portfoyden saglandigina isaret etmektedir.

Yilin ilk yarisinda azalan bir trend izleyen faiz oranlar1 Sirketimiz karliligina olumlu katki saglamustir.
Yilmn ikinci yarisinda kiiresel ekonomideki gelismelere paralel olarak yasanan faiz artiglarmin gelir
tarafindaki olumsuz etkileri ise, islemlerimizin faiz, vade ve kur riski alinmaksizin fonlanmasi yoniindeki
genel politika sayesinde hizla telafi edilmistir. Cari yilda da Sirketimizin maruz kaldig piyasa riskinde ya
da karsilagilan riskleri ele alis seklinde veya bu riskleri nasil dl¢tiigiine dair kullandig1 yontemde, onceki
seneye gore bir degisiklik olmamustir.

Sirketimizce, rekabetin ¢ok yogun oldugu ve risklerden korunmaya en iist seviyede ihtiya¢ duyulan 2013
yilinda ortaklara kar dagitimi yapilmamis, 2012 yilinda elde edilen kar sermayeye ilave edilmistir.

Sirketimizin faaliyetleri agisindan onem arz eden riskler kredi, faiz, kur, vade uyumsuzlugu ve
operasyonel risklerdir. S6z konusu risklerin olasi etkilerinin ortadan kaldirilmasina yonelik olarak; faaliyet
donemi igerisinde Sirketimiz Risk Politikalar1 ve Risk Kataloglart olusturulmus, is siiregleri bu politikalara
gore revize edilmis ve calisanlar nezdinde farkindalik yaratilmistir. Sirketimizce celb edilen islemlerde
miimkiin oldugu 6l¢iide faiz, vade ve kur riski alinmamasi temel politikasindan vazgecilmemis, acik
pozisyon riski tasinmamustir.

Sirketimizin istirak ettigi sirketlerin hisse degerleri piyasadaki gelismelere gore degisiklik arz etmektedir.
Tamami Bankamiz grup sirketlerinin hisselerinden olusan portféyiimiiz, ticari amaglardan ziyade stratejik
gayelerle elde tutulmakta ve faal olarak alim-satim yapilmamaktadir. Rapor donemi igerisinde
portfoyiimiizde bulunan hisse senetlerinin degerlerinde bilangomuz iizerinde kayda deger bir etki
yaratacak degisiklik olmamustir.

4.2 lleriye Doniik Hedef ve Beklentilerimiz

2013 yili ierisinde degisen Sirketimiz Ust Yonetiminin dnceligi; istikrarly, siirdiiriilebilir ve karl1 biiyiime
icin giiclii ve kalic1 temel olusturulmasi ve Sirketin her agidan daha kurumsal bir yapiya kavusturulmasi
olmustur. Bu kapsamda bir yandan insan kaynag1 ve altyap1 konusunda yatirim yapilirken, diger yandan is
siireclerinin tamami gézden gegirilmistir. Is siiregleri, hizla artmas1 hedeflenen miisteri tabanindan gelecek
taleplere beklenen hiz ve kalitede hizmet sunulabilmesine imkan verecek sekilde yeniden olusturulmustur.
Onemli diizeyde tamamlanmakla beraber bu konudaki politika ve yatirimlara bu yil da devam edilecektir.

Ote yandan, Sirketimiz biitgesinin onaylanmasinin akabinde baslayan ve raporun kaleme alindig: tarihte
halen devam etmekte olan lilkemizdeki olumsuz iktisadi ve siyasi gelismeler, 2014 yilinin is diinyasi i¢in,
ozellikle de finansal kuruluslar acgisindan ¢ok dikkatli yonetilmesi gereken bir donem olduguna isaret
etmektedir. Bu kapsamda biiyiik oranda maddi teminat olmaksizin ¢alisiliyor olmasi nedeniyle, finansin
diger alanlarindan bir miktar ayrisan sektoriimiizde yasal takip oranlarinda artis yasanacagi
ongoriilmektedir.
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S6z konusu gelismeler 1s1ginda 2014 yilina iliskin Onceligimiz aktif kalitesinin korunmasi, miisteri
tabaninin genisletilmesi ve kurumsallasmaya yonelik alt yapi yatirimlarina devam edilmesi olarak
belirlenmistir.

2013 yilinda 4,9 milyar TL islem hacmi yaratan Sirketimizin 2014 yili hedefi 5,4 milyar TL olarak
belirlenmistir. Bu hacme bagli olarak 31.12.2014 itibartyla 1,4 Milyar TL aktif biiyiikliigiine, 14 Milyon
TL net kara ve %18 6zkaynak karliligina ulasilmasi hedeflenmistir. Cari yil igin yeni miisteri sayis1 hedefi
ise 820 olarak belirlenmistir.

Belirtilen biiylikliiklere; yapilacak igse alimlarla ¢ok daha gii¢lii, yetkin ve dinamik hale gelecek olan
takimimiz, acilmasi1 hedeflenen Subelerimizin yaratacagi katma deger, 20 yilin getirdigi deneyimimiz ve
grup Bankamuzin iilkemiz iktisadi hayatindaki saglam konumu ve repiitasyonunun katkisiyla
ulasabilecegimize inaniyoruz.

4.3 Kar Dagitim Onerisi ve Sonug

Sirketimizin kar dagitim politikasi; Tirk Ticaret Kanunu diizenlemeleri ¢ergevesinde, Sirketimizin uzun
vadeli stratejilerine paralel olarak olusturulan plan ve yatirimlar dikkate alinarak belirlenmektedir. Bu
cercevede, 31 Aralik 2013 tarihi itibartyla 11.759 bin TL tutarindaki net déonem karmmizin 588 bin TL
tutarindaki kisminin birinci tertip yasal yedek akgelere aktarilmasi, kalan 11.171 bin TL’sinin ise
olaganiistii yedekler olarak ayrilmasi Genel Kurulumuzun onayina sunulacaktir.

5 Riskler ve Yonetim Organinin Degerlendirilmesi
5.1 Finansal Risk Ydnetimi

Sirketimiz, finansal araglarin kullanimina bagli olarak genel itibartyla agsagidaki risklere maruz
kalmaktadir:

Kredi Riski
Likidite Riski
Kur Riski

Piyasa Riski
Operasyonel Risk

Kredi Riski

Finansal aracin taraflarindan birinin s6zlesmeye bagh yikimliiliigiinii yerine getirememesi nedeniyle
Sirkete finansal bir kayip olusturmasi riski, kredi riski olarak tanimlanir. Sirket, yalnizca kredi
giivenirliligi olan taraflarla iglemlerini gergeklestirme ve miimkiin oldugu durumlarda, yeterli teminat elde
etme yoluyla kredi riskini azaltmaya ¢aligmaktadir. Sirketin maruz kaldig1 kredi riskleri ve miisterilerin
kredi dereceleri devamli olarak izlenmektedir. Kredi riski ayrica, miisteriler i¢in Yo6netim Kurulu
tarafindan belirlenen sinirlar araciligiyla kontrol edilmektedir.

Faktoring alacaklari, ¢esitli sektorlere dagilmis, ¢cok sayida miisterileri kapsamaktadir. Miisterilerin ticari
alacak bakiyeleri lizerinden devaml kredi degerlendirmeleri yapilmaktadir.
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Kredilendirme siireglerinde, firma analizlerinin ciddi bir veri zenginligi ile yapilmasmna uygun
gelistirmeler yapilmistir. Bu sayede yeni miisteri edinimi ve faktoring alacaklar1 ortalamasi kalemlerinde
ciddi yol kat edilmis olmasina karsin aktif kalitesinde bir bozulma yaganmamus, yasal takip rasyosu sektor
ortalamalarinin altinda tutulmustur.

Likidite Riski

Sirketimizin yonetim organlari, kisa, orta, uzun vadeli fonlama ve likidite gereklilikleri i¢in, uygun bir
likidite riski yonetimi olugturmustur. Sirketimiz, tahmini ve fiili nakit akimlarini diizenli bir sekilde takip
ederek, finansal varliklar1 ile yiikiimliliiklerinin vadelerini ve miktarlarini eslestirmek suretiyle ve
borglanma imkanlarinin siirekliligini saglayarak likidite riskini yonetmektedir.

Ote yandan, yurtici ve yurtdist kreditér kuruluslar ile siirekli goriismeler yapilarak, olasi likidite
sikigikliginin oldugu donemlerde faaliyetlerimizde aksamaya yer verilmemesi adina, ¢ok sayida banka
nezdinde Sirketimiz lehine kredi limitlerinin olusturulmasi saglanmistir.

Sirketimize ait nakit ve nakit benzeri varliklar, taninmis kredi derecelendirme kuruluslari tarafindan
yiiksek kredi dereceleri verilmis ve Yonetim Kurulumuzca limit 6zgiilenmis bankalarda tutulmaktadir.

Kur Riski

Kur riski, finansal araglarin degerinin doviz kurlarindaki degisiklikler nedeniyle dalgalanmasi riskidir. Plase
ettigi kredilerin doviz cinsi ile temin ettigi kaynaklarin doviz cinsinin aym1 olmasina &zen gosteren
Sirketimiz agik pozisyon tasimamayi temel bir politika olarak benimsemistir. Sirketimizin faaliyetlerinin ve
finansman anlagmalarimizin nakit akislariin sonucunda olusabilecek kur riski Ust Yonetimin gdzetiminde
diizenli olarak takip ve kontrol edilmektedir.

Piyasa Riski

Piyasa riski; doviz kurlar, faiz oranlar1 ya da menkul kiymetler piyasalarinda islem goren finansal
araclarin fiyatlarinda meydana gelen ongoriilemeyen degisiklikler nedeniyle, Sirketimiz gelirlerinin ya da
sahip oldugu finansal varliklarin degerinin degismesi riskidir. Sirketimiz diizeyinde karsilasilan piyasa
riskleri, duyarlilik analizleri esasina gore 6l¢iilmektedir.

Sirketimizin spekiilatif amagli finansal araci (tiirev tiriin niteligindeki finansal araglarin da dahil oldugu)
yoktur ve bu tiir araglarin alim-satimu ile ilgili bir faaliyeti bulunmamaktadir.

2013 faaliyet yilinda Sirketimizin maruz kaldig1 piyasa riskinde ya da karsilasilan riskleri ele alig
yonteminde veya bu riskleri nasil dlctiigiine dair kullandig1 yontemde, onceki seneye gore bir degisiklik
olmamugtir.

Operasyonel Risk

Sirketin faaliyetlerini siirdiiriirken maruz kalabilecegi operasyonel hatalardan kaynakli olabilecek riskler
operasyonel risk olarak adlandirilmaktadir. Faaliyetlerin yiiriitiilmesi sirasinda operasyonel hatalar
minimuma indirmek i¢in ¢alisanlara diizenli olarak egitimler verilmekte, is bas1 egitimleri uygulanmakta ve
gerek mevzuatta meydana gelen degisiklikler, gerekse uygulamada ortaya c¢ikan farkli durumlar
anlatilmakta, islemleri yapan ile onaylayan/kontrol eden kisinin farkli olmasina 6zen gosterilmektedir.
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Ote yandan, 2013 yili icerisinde is siiregleri {izerinde yapilan kapsamli gelistirme calismalar1 sayesinde,
manuel olarak yiiriitiilen ve takip edilen is siireglerinin 6nemli bir boliimiiniin olusturulan intranet sistemi
tizerinden aktarilmasi cari yil igerisinde saglanmistir. S6z konusu gelisme, operasyonel risklere maruz
kalinmast ihtimalinin azaltilmasina katki saglayacagi kadar, karsi karsiya kalinacak muhtemel risklere
hazirlikli olabilmek adina zengin igerikte raporlama yapilmasina da imkan verecektir.

6 Sirketler Toplulugunda Ana Sirketin Faaliyet Raporlari
6.1 Ana Ortak ve Nihai Kontrol Eden Taraf

Sirketimizin ana pay sahibi, Sirketimiz paylarinin % 78,23iine sahip olan Is Finansal Kiralama A.S., nihai
kontrol eden taraf ise Tiirkiye Is Bankas1 A.S.’dir. 2013 faaliyet yili boyunca ana ortak ve nihai kontrol
eden taraf olan sirketlerde herhangi bir degisiklik meydana gelmemistir.

Sirketimizin dogrudan veya dolayli istirak ettigi isletmelerin, Sirketimiz sermayesinde herhangi bir pay1
bulunmamaktadir.

6.2 Bagh Sirket Raporumuzun Sonu¢ Boliimii

2013 faaliyet y1l icerisinde, ilgili TTK hiikiimleri cercevesinde Sirketimiz dogrudan Is Finansal Kiralama
A.S.’nin ve dolayh olarak Tiirkiye Is Bankas1 A.S.’nin bagl sirketi olarak kalmaya devam etmistir. TTK
madde 199 geregince Sirketimizin Yonetim Kurulu, hakim sirketle ve hakim sirkete bagl bir sirketle olan
iligkileri hakkinda diizenledigi baglilik raporunda asagidaki beyani vermistir:

“Sirketimiz, hakim sirket ve ona bagl sirketlerle 1 Ocak — 31 Aralik 2013 faaliyet yilinda yapilan tiim
islemlerde tarafimizca bilinen hal ve sartlara gére, hakim sirketin yonlendirmesiyle hakim sirketin ya da
ona bagh bir sirketin yararina yaptigi hukuki islemler ve 2013 faaliyet yilinda hakim sirketin ya da ona
bagl bir sirketin yararina alinan veya alimmasindan kaginilan tiim énlemler degerlendirilmistir. 2013
faaliyet yilina iliskin olarak bilinen hal ve sartlara gére olusan bir islemden dolayr Sirketimizin béyle bir
zarara ugramadigini beyan ederiz.”
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