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e s Faktoring teknoloji ve yeni pazarlarla hedef biy(tt(

Ihracat faktoringinde biiyiime yili

2020 yilini ihracat faktoringinde

bilyiime yili olarak goren is 137 robot ile aylik 4 adam/giin tasarruf Islem hacmi artacak
Faktoring'in Genel Miidiirii Omer
Karakugl genig mﬁsteri tabanina Karakus, teknoloji ile misterilerinin 2019 yilinda baslanan Robotik Siireg Karakus, sunlari sdyledi: “Bu yil sirketimizin
yayilmayi istediklerini ve miisteri 7/24 faktoring islem talebi ileterek, Otomasyonu projesinin |. fazinin biiytime hedeflerini, daha genis bir miisteri
adetlerini yﬁzde 50 artirmayi sonucunu aninda 6grenmelerini tamamlandigini kaydeden Karakus, tabani ile yakalamayi 6ngérmekteyiz. Ayrica
hedeflediklerini vurguladl. saglayan CekMatik mobil sunlari syledi: "Calismalar neticesinde ihracat tarafinda, kurdugumuz yetkin
uygulamalarinin 2017 yilindan bu yana 137 robot ile aylik yaklasik 4 adam/ ihtisas ekibimiz ve uluslararasi ticarette sahip
kullanildigini hatirlatarak Cekmatik'in glin isglicti tasarrufu saglanmustir. oldugumuz bilgi birikimimizin katkisiyla,
i§ Faktoring Genel Miidiirii Omer Karakus, ve Finansal Kurumlar Birligi'nin Projenin ikinci fazinda cok daha mevcut misterilerimiz ile olan islem hacmini
2020 y1linda aktif miisteri adetlerini ytizde 50 kullanima sundugu Tedarik Zinciri katma deger saglanacagi diistiniilen artiracagimiz gibi, potansiyel tastyan ancak
artirmay1 hedeflediklerini dile getirerek, “Mu- Finansmani Sistemi (TZFS) Grindnin daha kompleks botlarin tasarlanmasi islenmemis ihracatcilarimiza da hizmet
habir garantili ihracat faktoringi, 6niimiizdeki kullanimini artiracaklarini séyledi. hedeflenmektedir.” gotiirmeyi hedeflemekteyiz.”

donemde girketimizin énceliklendirdigi tirtin-
lerden. Tiirkiye'nin artan ihracatinda potansi-
yel arz eden ancak hentiz FCI muhabiri bulun-
mayan cografyalarda miisterilerimize alacak
garantisi hizmeti sunmak icin igbirligi imkan-
larimin aragtirilmasi 2020 yili hedeflerimiz
arasinda” diye konustu.

Bilgilendirmeye 6zel 6nem

Karakus, 2019 yilinda portfoylerine yeni miis-
terilerin katilmasini saglamakla birlikte, 2020
yilinda da aktif miisteri adetlerini ylizde 50 ar-
tirarak bu alanda biiylimemizi siirdiirmeyi he-

[ | [ ]

deflediklerini vurgulayarak, sunlar1 sdyledi: ,
“Gergekticarifaaliyetlerin finanse edilerek va- ’ ’

deli ticarete taraf olan firmalarin nakite erigi-

mine aracilik eden sektoriimiiziin iglevinin za-

man zaman cok iyi bilinmemesi ya da sektore g

dontik eksik ya da yanlig bilgiden kaynaklanan

& 0 TiCARETTE KAZANMANIN
sindayer almaktadir. Bunedenleigtigal konusu

faktoring fonksiyonuna taraf olan firmalarin

fonksiyonlarimiz hakkinda bilgilendirilmesi

6zel bnemverdigimiz hususlardandir.” ’
Is Faktoring, gecen yil ihracat faktoringi bas-

ta olmak lizere, uluslararasi faktoring iglemle- &

rindeki pazarlama etkinligini artirdigini belir-
ten Karakus, KOBI ve mikro segment miiste-
rilere odaklandiklarini séyledi. Boylece, ucuz
finansmana erigim konusunda sikint1 yagayan
firmalarin, uygun maliyetli kredilerle bulustu-
rulmasini sagladiklarini ifade eden Karakus,
“Sirketlerin uluslararasi pazarlarda rekabet
glcleri artirildig gibi, yeni miisteri ve pazar-
lara daha cesaretle niifuz etmelerine de araci
olunmustur” dedi.

ihracatciya Eximbank firsati

Karakus, soyle konustu: “Is Faktoring, Tiirk
Eximbank kredilerini 6zellikle ucuz fon ihti-
yaciolanihracatei firmalara sunmugtur. Sirke-
timiz 2019 yilinda portfoyiindeki ihracate: fir-
malara yenilerini eklemigtir. Ote yandan, yurt
disiiglemlerde muhabirlerden saglanan uygun
fonlar ile gerceklestirilen ihracat iglemleri Is
Faktoring’insektordenpozitifayrigmasinisag-
lamigtir. Diinyanin en biiyiik kalkinmabankas:
olan Uluslararas: Imar ve Kalkinma Bankas1'n-
dan, (IBRD - The International Bank for Re-
construction and Development) TSKB (Ttirki-
ye Sinai Kalkinma Bankasi) kanaliyla saglanan
6zel fonun tamami 2019 yilinda ihracatci miig-
terilerimize kullandirilmigtir.”

Muhabir garantili ihracat faktoringinin,
ontimiizdeki donemde sirketin énceliklen-
dirdigi Grtinlerden oldugunu séyleyen Kara-
kus, “Tiirkiye’nin artan ihracatinda potansi-
yel arz eden ancak heniiz FCI muhabiri bu-
lunmayan cografyalarda miisterilerimize
alacak garantisi hizmetisunmakicinigbirligi
imkanlarinin aragtirilmasi 2020 yil1hedefle-
rimizarasindadir” dedi.

Karakus, KOBI'lerin ihtiyaclarinahizlive et-
kin ¢ézlimler tiretmenin de 6ncelikleri olmaya
devam edecegine dikkat cekerek “Ekonomide,
gorece diigiik faiz seviyeleriisletmelerin finan-
saerigim imkanlarini arttirmig olsa da, yatirim
ve giiven ortami halen arzu edilen standartla-
rin gerisindedir. Bu gergevede, sektorde firma

1

Yapi Kredi Faktoring olarak tam 27 yildir musterilerimize pazarda risksiz is glvencesi,
seciminde kaliteye yonelimin rekabeti daha da olict hakkinda bilgilendirme hizmeti, esnek finansman ve daha birgok avantaj sunuyoruz.

arttiracagi diisiiniilmektedir” diye konustu.

ihracatta hayatiniz kelaylastiracak bir sirketle calismak isterseniz
I T sizi de Yopi Kredi Foktoring'e bekleriz.

Dinyanin eniyi 6'nci
sirketi konumunda

Is Faktoring Genel Miidiirii Omer Karakus,
sunlari sdyledi: “Potansiyel miigteri temas-
larimizi arttirarak ve azami firma ile irtibat
kurarak, miigteri adedimizi ve ig hacmimizi
artirmaya yonelik gayretlerimiz artarak sii-
recektir. Dig ticaret finansmani alaninda 6ne
cikan i§ Faktoring, her sene yapilan FCI nez-
dindeki “en iyiihracat faktoring sirketi” sira-
lamasinda 2019 yilinda, 200 girket arasinda n
6. olmugtur. Sirketimizin “Excellent” (Mii- mva p I Kre d I
kemmellik) notunu ise, diinyada sadece 12

§irket alabilmigtir. Yiiksek itibara sahip olan Fa k-to rl n g
IsFaktoring, bualandakietkinligini 6niimtiz-

dekidénemde de arttirarak siirdiirecektir.”
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e 2019 YILINDA ALACAKLARDA YUZDE 8.3 BUYUME GOZLENDI

Faktoring sektoru yeniden

Faktoring sektorii 2020'den umutlu. Ticaretin
yeniden hizlanmaya basladig1 2020'de daralmadan
cikis ve biiytimenin baslamasini 6ngéren sektor
miisteri sayisinda ise dijitallesmenin de katkisiyla
artis beklentisinde. Finansal Kurumlar Birligi Baskani
Aynur Eke sadece ocak ayinda gecen yilin ayni ayina
gore islem tutarinin yiizde 40 arttigini séyledi.

SebnemTURHAN

Tiirkiye ekonomisinde 2019 yili
bir gecis siireci gibi yagandi. Cogu
sektorde kiiciilme oldu ve zararlar:
azaltma planlar1 uygulandi. Fakto-
ring sektori de bunlardan biri. Sir-
ket, sube, personel ve miisteri say-
sinda 2018 yilina gore kiiciilme ya-
sanan faktoring sektoriinde iglem
hacmi de 146.6 milyar liradan 130
milyarlirayageriledi. Buiglemhac-
minde ytizde 11.3 kii¢iilme anlami-
na geliyor. Buna kargilik sektor ak-
tif biiytikligiini ve karini artirmay
bagardi. 2020 y1li icin sektoérde tek
hedefvarbiiytime.

Finansal Kurumlar Birligi'nin
(FKB) 2019 sonuglarina gore, Fak-
toring, Finansal Kiralama ve Fi-
nansman sirketlerinin aktif top-
lam1 123 milyar TL, 6z kaynak bii-
yikligi 24 milyar TL, net kar: 3.2
milyar TLve miisteri say1s1 3.5 mil-
yon olarak gerceklesti. Bunlarin
arasinda faktoring sektorii alacak-
larinda yiizde 8.3 biiylime sagladi.
2020°den ise sektor umutlu. Fakto-
ring sektoriinde kiictilmelerin po-
zitif yone evrildigini goren sektor
temsilcileri 2020’nin daralmadan
cikis siirecine dogru ivime kazanil-
diginin habercisi olacagi beklenti-
sinde.

Dijitallesme miisteri

portfdyiinii genisletecek
Faktoring sektorii 2020’de KO-
Bl'lerin yaninda bir kismu ticari ve
biliytik kurumlardan bir kismi da
mikro isletmelerden yeni miigteri
kazanma planlari kuruyor. Sekto-
riin iglem hacminde yiizde 80 gibi
agirliga sahip yurt ici iglemlerde,
tedarikei finansmaniyla yeni gir-
ketlerin kazanilmasi hedefleniyor.
Dijitallesme faktoringgilerin de
giindeminde. Yeniteknolojilerikul-
landiklar: uygulamalarla miigteri-
lere ¢cok daha iyi hizmet sunmak ve
miisteri portfoylinii gelistirme he-
defleri var. Baz1 sektor temsilcileri
miisteri sayisini ikiye katlamayi da
planliyor. Sektorde ise alacaklarda
enazylzde 20 biiylime hedefleriol-
dugunusoylemek gerek.

Biiyiimenin yukari

olmasi icin caba

Finansal Kurumlar Birligi’nin tem-
sil ettigi tic sektore yonelik deger-
lendirmelerde bulunan Finansal
Kurumlar Birligi Bagkani Aynur

iSiMiz URETiMI DESTEKLEMEK

Finansal Kurumlar Birligi Baskani
Aynur Eke, hem yatirimi hem

de ticareti finanse ettiklerini
belirterek, hepsinin tabaninda
tretimi desteklemek oldugunu
aktard. Eke, temele indiginde
KOBI'leri destekleyen bir yapilari
oldugunu vurgulayarak, su bilgileri
verdi: "Daha da blyiiy(ip tlke
ekonomisine daha fazla katki
saglamamiz gerekiyor, hedefimiz
bu. 2019 ¢ok zorlu bir yildi. 2018
yilinda tek kiictilen sektoriimiiz
faktoring oldu, digerleri
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Eke, sunlar: soyledi: “Tiirkiye, zor-
lu ama bir o kadar da istikrarh bir
yil1 geride birakti. Kur ataklarina
ragmen Yeni Ekonomi Programiile
dengeleme stirecinin etkili oldugu
bir y1l yagadik. Tiirkiye'nin ekono-
mi giindemine donmesiyle birlik-
te yaganan geligmelerden memnu-
nuz. Ge¢mise baktigimizda 2014-
2019 arasinda iilkemizin 8 se¢im
yasadigin goriiyoruz. Bu ekono-
miyi yormakla birlikte tilke olarak
biiylime odagimizi farkl taraflara
cekiyor. Bu bakimdan 6niimiizde-
ki secimsiz istikrarlh yillarda enf-
lasyon rakamlarinin agagiya, biiyii-
me rakamlarinin ise yukari yonli
olmasi i¢in ¢ok caligmamiz gere-
kiyor. Bu bakimdan zor bir 2019u
tlim paydaglarimizin giiclii destegi
verefleksiile geride biraktik.”

Sermaye yapilarinin
giiclendirilmesi
2019 yilinda FKB olarak temsil et-
tikleri finansal kiralama, faktoring
ve finansman sektorlerini daha ve-
rimli hale getirmeye odaklandik-
larini aktaran Eke so6zlerini “Sek-
torlerimizin Tirkiye ekonomisi-
ne katkisinin daha da artmasi icin
caligmalarimizi  siirdiiriiyoruz.
Ozellikle belirtmek istiyorum ki;
glindemde olan ve bazi maddeleri
komisyonlarda kabul géren Banka-
cilik Kanunu'ndaki degisiklikleri
olumlu karsiliyoruz. Finansal Ki-
ralama, Faktoring ve Finansman
Sirketleri Kanunu'nda yapilan de-
gisiklikle, sermaye yapilarinin giic-
lendirilmesini saglamak amaciyla
faktoring sirketlerinin kurulusun-
da nakden 6denecek sermaye tuta-
11,20 milyon liradan 50 milyonlira-
ya cikarilmasini 6nemli buluyoruz.
Ote yandan Yeni Ekonomi Prog-
rami ile gelen istikrarin sektorle-
rimizde iyilestirmeler getirdigini
gormek bizleri mutlu ediyor” dedi.
Eke, s6yle konustu: “Tyilesmenin
Oncl gostergesi olarak gordigi-
miiz,ortalamavadesidahakisaolan
faktoring sektorii alacaklari, gegen
yilin ayni dénemine gore %8.3 bii-
yilime gostermigtir. Bununla bera-
ber finansal kiralama ve finansman
sektorlerimizde kiigiilmelerin po-
zitif yone evrildigini goriiyoruz. Bu
durumun tiim ekonomide olumlu
bir oncii gosterge oldugunu ve da-
ralmadan cikig siirecine dogru iv-
me kazandigimizin habercisi oldu-
gunusoylemekisteriz.”

biiylimeyle kapatti. Burada biz,
artik dengelenme siirecinin bitip,
biiylime ve degisim slirecine
basladigimizi gérdiik. 2020'yi

bu isik cercevesinde cok pozitif
gorlyor ve bekliyoruz. Faktoring
islemlerinin her faturasinin girildigi
Merkezi Kayit Sistemi'mizin
verilerimize gore, 2020'nin ocak
ayinda, 2019'un ocak ayina gore,
islem tutarimiz ylizde 40 artmis,
bu bizim 2020 ile ilgili pozitif
yaklasimimizin reel olarak ortaya
ciktigini gosteriyor.”

Faktoring sektoriiniin
alacaklarinin dagihimi (bin 1)

Merkezi Hiiklimet

Finansal Olmayan Kuruluslar 34.112.810
Finansal Kuruluslar 1.156.597
- Bankalar 362
- Sigorta Sirketleri ve Emeklilik Yatirim Fonlari 212
- Diger Finansal Kuruluslar 1.156.023
Hanehalki 0
Kar Amaci Olmayan Kuruluslar 248.086
TOPLAM 35.518.674
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Faktoringte biiyiikliikler ~ Yillara gore faktoring
(milyon TL) sektorii aktif biiyikliigii
L) (milyonTL)

islem hacmi 146.687130.000 | 45

AKtif biyiikligi 34.608| 37.017

Faktoring alacaklari| 31.410| 34.026 40

Takipteki alacaklari | 2.096| 2.140| 3 346
Dénem net kar 1.306| 1.374

Ozkaynaklar 6.770| 8.136| 30
Rakamlarla faktoring 25
sektori %

Sirket Sayisi 58 56 | 1

Sube Sayisi 354 352 7

Personel Sayisi 4.355 4.269 S TSR e
Miisteri Sayisl 92.422 | 83.636 S R R R R L K R

Reeskontlar
-Tahakkuklar
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Faktoringde
islem hacmi

130

MILYAR LIRA

FKB catisi altinda temsil edilen ii¢
sektoriin finansal performansina
iliskin bilgi veren Eke: “Finansal
Kurumlar Birligi olarak en biiyiik

yayilimini saglamaya biiyiik 5nem

onceligimiz Ticaret Zinciri Finansmani'ni
KOBI'lerimizin aktif sekilde kullanmasi.
Her platformda bunu anlatarak sistemin

veriyoruz. Sektorlerimizin rakamlarina

baktigimizda ise, 2019 yilinda Finansal
Kiralama sektoriimiiziin alacaklarinin
49 milyar TL seviyelerinde oldugunu
goriliyoruz. Sektoriin aktif biyikligi
de 58 milyar TL olarak gerceklesti.

Faktoring sektoriine baktigimizda; islem

hacminin 130 milyar TL seviyelerinde,
alacaklarinin ise 34 milyar TL oldugunu
goriiyoruz. Sektoriin aktif biiyiikligii 37

milyar TL olup; 6z kaynaklari ise 8 milyar
TL seviyelerinde gerceklesti. Finansman
Sirketleri’ mizin islem hacmi 17 milyar

TL seviyesinde. Aktif biiyiikligii 27
milyar 570 milyon TL seviyelerinde,
mikro kredilerde pazara giren yeni
tiyelerimizle miisteri sayisi 3.3 milyon,
sektoriin alacak biiyiikligii ise 23 milyar
TL olarak gerceklesmistir” diye konustu.

Ticaret
Zinciri
Finansmani
sistemi

Faktoring sektoriiniin
Ticaret Zinciri Finansmani
sistemini Gnemseyen

Eke, "Sektdrlerimiz
vatandaslanmizin
finansmana erismesinde
aktif rol oynamaktadir.

Bize diisen gorev ise
finansman modellemesini
dogru kurgulayarak mevcut
erisim oranlarini yukar
cekmektir. Bu bakimdan
Finansal Kurumlar Birligi
olarak 2019 yilinda hayata
gecirdigimiz Ticaret Zinciri
Finansmani Sistemi (TZFS)
ile tilke ekonomimize yiizde
56 oraninda katma deger
saglayan KOBIlerimizin tek
bir merkezden bircok finansal
enstriimana, en Gnemlisi
de kendi ticari alacaklan ile
ucuz finansmana ulasimini
saglamayi hedefliyoruz.
Bunun sonucunda da
KOBi'lerimizin yiizde
24lerde olan finansmana
erisim oraninin yiizde 35
seviyesine yikselmesiilk
etapta bizi memnun edecek
bir gdsterge olacaktir. Ticaret
Zinciri Finansmani Sistemi
ile KOB' lerimize vadeli
alacaklarini vadesinden 6nce
tahsil etmek istediklerinde,
mal sattig) biiyiik olcekli
firmalanin kredibilitesinden
de faydalanmak iizere,
daha makulfaiz oranlaniyla
calismalarina imkan
saglayacak bir sistem sunmak
istiyoruz” dedi.

Fiba Faktoring ylizde

K 2

ihracatgimin diinyaya acilan kapisi

Fiba Faktoring Genel Miidiirii Ozge

Yilmaz, 2019 yilin1 3 milyar TL iglem
hacmi ile kapattiklarini dile getirerek

s6yle konugtu: “2020 yilinda da
ekonomik geligmeler paralelinde
yiizde 15 civarinda biiytime
hedefliyoruz.

KOBI segmentine olan destegimiz
bu yil da artarak devam ediyor.
Miisterilerimiz icinde KOBI
segmentinin pay1 yiizde 80’e ulagt1.
Bu alanda ¢ok daha aktif olabilmek
icin teknolojik gelismelerden
faydalanarak lirtin yelpazemizi
genigletiyoruz.”

Yilmaz, ticari alacagin oldugu her
alanda, her sektorden firmaya
hizmet verdirdiklerini kaydederek
“Miisterilerimiz arasinda, ¢ok uluslu
sirketlerden mikro igletmelere,
alaninda marka olmusg firmalardan
yeni kurulmus girisimlere kadar ¢ok
farkli segmentlerdeki firmalar yer
aliyor.”

FCI (Factoring Chain International)

FIBA
FAKTORING

tiyesi 19 faktoring sirketinden biri
olarak yine her 6lgekten firmaya
alacaklarin garantisi, finansmani

ve tahsilatini kapsayan ihracat
faktoringi hizmeti sunduklarini
soyleyen Yilmaz, “Dolayisiyla
firmalarin, bilmedikleri tilkelerde,
hic tanimadiklar: alicilara goniil
rahatlifiyla mal mukabili satig
yapmalarina yardimei oluyoruz.
Miigterilerimizin ticari dongtilerine
bire bir uyumlu, yenilikg¢i ve yaratici
tirlinler gelistiriyoruz.”

Tedarik Zinciri Finansmani’nin
oéncelikli caligma alanlarinin baginda
geldigini kaydeden Yilmaz, sunlari
soyledi: “Tedarikeilerin, satig
yaptiklari alicinin kredibilitesinden
faydalanarak vadeyi beklemeden
finansman temin edebildigi, alicilarin
da daha esnek vadeler ile mal alarak
nakit akiglarini yonettigi bu model,
cok daha fazla KOBI'ye erigme imkan1
sagliyor.”

Yilmaz sirket olarak gelistirmek
istedikleri konularin baginda,

hizmet siireclerinin tamamen

Fiba Faktoring Genel Miidiixi
_ "izgevllmaz y

dijital ortamda yiirtitlildiigii is
modellerinin geldigini dile getirerek
“Dijitallesme stireci sektoriin de
onde gelen giindem maddelerinden
biri. Bu alanda Finansal Kurumlar
Birligi tarafindan 2019 yilinda
hayata gecen dijital platform, Ticaret
Zinciri Finansmani Sistemi (TZFS)
ile tiim ticari satig zinciri bagtan
sona elektronik ortamda takip
edilebiliyor. Tedarikgiler alicilarin
onayladig: faturalar ile sistem
tizerinden faktoring iglemlerini
yapabiliyor yani vadeyi beklemeden
alacaklarini tahsil etmis oluyorlar.
Alicilar ise daha esnek vadelerle

mal alabiliyor. Ayni zamanda
tedarikeiler alicinin kredibilitesinden
faydalanarak daha uygun fonlanma
imkani buluyorlar. Zaman iginde,
platformun Devlet Destekli Alacak
Sigortasi gibi pek cok finansman
enstriimani ile zenginlegtirilerek bir
alacak havuzuna déniigmesi, yurtici
iglemlerin yani sira yurtdisi islemlere
de aracilik eder hale gelmesi
planlaniyor” diye konugtu.

ADVERTORIAL
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2020 yilinda ekonominin
daha dengeli ve olumlu
bir seyirde gidecegini
ongordiiklerini séyleyen
QNB Finansfaktoring
Genel Miidiirii Nergis
Ayvaz Bumedian, “Bu

Numbers alone are not enough to

understand

yil miisteri kazanimi
acisindan verimli bir

y1l gecirecegimizi
diistiniiyoruz. Miisteri
sayimizi ikiye katlamayi
hedefliyoruz” dedi.

e Kalici musterilerle saglam buylUme saglayacak

Uc yilicinde hedef ilk tig

2020 yilinda ekonominin da-
ha dengeli ve olumlu bir seyir-
de gidecegini 6ngordiklerini
soyleyen QNB Finansfakto-
ring Genel Miidiirti Nergis Ay-
vaz Bumedian, “Bu y1l miiste-
ri kazanimi agisindan verimli
biryil gecirecegimizi diisiinii-
yoruz. Miigteri sayimizi ikiye
katlamayi hedefliyoruz” ded.i.
QNB Finansfaktoring Ge-
nel Midiirii Nergis Ayvaz Bu-
median, 2019 yilinda 1.6 mil-
yar liralik alacak kapasitesine
ulastiklarini dile getirerek bu
yil hedeflerinin 2 milyar lira
alacak bakiyesioldugunu vur-
guladi. Biiyiimeyi de kalici bir
miisteri kitlesiyle saglama-
y1 hedeflediklerini kaydeden
Ayvaz Bumedian, “Su an be-
sinci siradayiz. Oniimiizdeki
ti¢ y1l icerisindeki hedefimiz,
ozel faktoring sirketleri ara-
sindasektoriinilk ti¢ sirketin-
denbiri olmak” diye konugtu.

Miisteri sayisini

ikiye katlayacak

Portfoylerinin yiizde 88’inin
KOBI miisterilerinden olus-
tugunubelirten Ayvaz Bume-
dian, sunlar: soyledi: “Yine
5 bin adet olan aktif miiste-
ri sayimizi 6ntimiizdeki se-
ne ikikatina ¢ikararak 10 bin
adede ulagtirmay1 hedefliyo-
ruz. Bu baglamda hedef kit-
lemiz, ilkemiz ekonomisinin
bel kemigini olugturan KO-
BI'ler. Buhedefdogrultusun-
da gelisen teknolojileri takip
etmek yine odagimizda ola-
cak. 2020 y1linda hedefimiz
yapay zeka ve makine 68ren-
mesiteknolojilerinden maxi-
mum faydasaglayarak,tasar-
ladigimiz algoritmik karar
mekanizmasinin verimli ve

Yapay zeka miisteriler icin devrede

QNB Finans faktoring olarak hem calisanlari ile hem de
teknolojik altyapist ile her gecen glin kurumsal esnekligimizi
arttirdiklarini kaydeden Ayvaz Bumedian, “Yapay zeka destekli
dijital stirecler, skoring sistemi ve analitik modellemelerle
altyapimizi 6nemli derecede gelistirme stirecine girdik. 2019
yilinda tim sistem alt yapimizi degistirip uctan uca otomasyon
saglayarak mobil ve web uygulamamizi hayata gecirdik.
Miisterilerimiz, cepten, tabletten veya WEB sitemizden islem
basvurusu yapabiliyorlar. Artik faktoring hizmetimizi KOBI'lerin
ayagina gotlruyoruz. Musterilerimiz, ne zaman, nerede olurlarsa
olsunlar faktoring basvurusu yapabilecekler” diye konustu.

etkin gekilde kullanilmasini
saglamak olacak.”

Ayvaz Bumedian, 2020 y1-
linda mikro ve KOBT'lerin fa-
aliyet gosterdigi tiim alanlara
finansman saglayacaklarini
soyleyerek “Tiirkiye’dekitica-
ri igletmelerin ytizde 99'unu,
iilke i¢i tiretimin ise yaridan
fazlasin1 KOBT'ler olusturu-
yor. Bu sekilde baktigimizda,
KOBI’ler hem tilke ekonomi-
si hem de finansal sektor igin
kaldirac gérevi goren igletme-
ler. KOBT’ler finansman ih-
tiyacglarini banka tarafindan
kargilamak istediklerinde te-
minatvermek durumundaka-
liyorlar. Faktoringislemlerin-
de ise fatura, teminatin ken-
disi yerine gectiginden ek bir
teminat talep edilmiyor. Boy-
lece KOBTler isletme serma-
yesi bulmak ve nakit akiglari-
n1 diizenlemek i¢in faktoring
triinlerini kullanarak alacak-
larimi kolaylikla yonetebili-
yorlar” dedi.

ihracat faktoringi

onemli olacak

Bir diger odaklarinin teda-
rik zinciri finansmanai ola-

cagimi belirten QNB Fi-
nansfaktoring Genel Midii-
ri Nergis Ayvaz Bumedian
sunlar1soyledi:

“Bu lirln, isletmelerin da-
ha verimli ¢aligabilmesine ve
maliyetlerini diigiirebilme-
lerine destek veren finansal
araclardan biri. 2020 strate-
jilerimizdenbir digerideihra-
cat faktoringi tirtiniimuzi da-
ha fazla miigteriye tanmitmak.
Ekonomideki geligmelere pa-
ralel olarak ihracatin da art-
masiyla ihracat faktoringi ya-
pacak miisterisayimizdaartig
olacagin diigtintiyorum. Agik
hesap caligan ihracatcilari-
miz i¢in gerek finansman ge-
rekse garanti saglayarak mil-
li sermayenin korunmasina
destek sagliyoruz. Thracatin
yiiksek oldugu sehirlerimiz-
demiisteriziyaretleriyaparak
ihracat faktoringini anlatiyo-
ruz. Thracat faktoringiyle ih-
racatcilar, saglam istihbarat
kaynaklari ile alicinin kredi-
bilitesi hakkinda bilgi sahibi
oluyor, nakit akisini diizenli
hale getirebiliyor ve bilanco
yOnetimini daha saglikli bir
sekilde yapabiliyorlar.”

e Tam Faktoring istikrarli buyumesine devam ediyor

Alacak buyuikliigiinde
yUuzde 50 bilylime
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Tam Faktoring, 2019 yilini alacak
biiytikliglinde yiizde 38 biiylime

ile tamamlarken, buyilkibiiyiime
hedefini deyiizde 50 olarak agiklad.
Tam Faktoring CEO’su Hakan
Karamanlibiiylime hedefleriarasinda,
5sube dahaacarakart1150kisidaha
istihdam etmek oldugunu belirterek
“Burakamlarlabirlikte; sube sayimiz
41’e, calisan sayimizda'750’ye varmig
olacak. Buanlamdadatilkemizin
istihdaminakatkiyapmayadevam
edecegiz” dedi.

Tam Faktoring olarak tiimiiyle en
kiigiikisletmelerihedefalanve bir
cesitmikrokredidiyebilecegimiz
birigmodeline sahip olduklarini
kaydeden Karamanli, “Firmamizin
ortalamaiglem biiyiikltigii 25 bin TLve
olabildigince yaygin ve fazlamiisteriye
hizmetvermeye odaklanmigdurumda.
2019’da 35bini agkin miigteri, faktoring
islemiyaparken Tam Faktoring’i
tercih etti. Burakam, faktoring iglemi
yapanyaklagikher 3kisiden1’inin Tam
Faktoringile caligti§1anlaminageliyor”
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diye konustu.

Yenikurulanigletmelerin finansman
sorunudahafazlayagadiklarina dikkat
cekenKaramanli, s6yle devam etti:
“Misteri profilimize baktigimizda,
yiizde 40’1son 2 yildakurulmus geng
igletmeler. Yiizde 60’1 genel finansal
kurumlarcamakbul kredinotunasahip
degil, hattayiizde 36’sinin finansal
problemivar. Teknolojiye yatirim
yapmayadevam edecegiz. 2020 yilinda
fintech’lerleigbirligini gelistirdigimiz
biryilolacak.”

Kaynaklarda cesitlilik yaratti
Karamanl, bor¢lanmalarin olabildi-
gince farkh kaynaklardan yaparak ce-
sitlilik yarattiklarini s6yleyerek “2019
yilinin hemen basinda EBRD’den 100
milyon TL tutarinda 3 yil vadeli kre-
di kullandik. Ocak baginda bagarili bir
tahvil ihracinda bulunduk. Hem yurt
ici bankalarimiz hem de bizim miigteri
segmentimiz diginda caligan diger fak-
toring firmalari bizim en 6nemli fonla-
makaynagimiz” dedi.
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lhracatlarinizi %100 is Faktoring
guvencesiyle-gerceklestirin.
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